
Samarbejder

om kvalitet
HORSEENS - Spedalsø
Autolakering har sam-
men med otte andre au-
tolakererier forskellige
steder i landet dannet
gruppen Kvalitetsrin-
gen, hvor der samarbej-
des om kvalitetsudvik-
ling og sikring af et højt
kvalitetsniveau.

Samarbejdet er baseret
et program for udvikling af
kvalitet og produktivitet lavet
specielt til autolakererbran-
chen. Det har Met betegnelsen
QML-programmet, hvor QML
star for Quality Managment
Lakering.

Faste systemer
- De Me kvalitetsmål skal

nåes gennem faste systemer i
de daglige rutiner ved rationel
og miljørigtig indretning af ar-
bejdspladser og nøje beskri-
velse af de behandlinger, som
vi udfører, siger Kjeld Lrke,

Spedalsø Autolakering. Vores
mål er et kvalitetsniveau, som
kan tilfredsstille selv den mest
kritiske kundes forventnin-
ger.

- Vi venter os meget af sam-
arbejdet i Kvalitetsringen i
form af øget tilgang af kvali-
tetsbevidste kunder. En af de
første konsekvenser af samar-
bejdet er, at Spedalsø Autola-
kering nu giver to års garanti
pa nye og nyere biler, hvor
karrosseriet er ordentligt ved-
ligeholdt forud for lakeringen.

- Disse biler bliver fremover
forsynet med et lakcertifikat,
der udover nogle god råd om
vedligeholdelse af lakken, gi-
ver bilejeren en garanti for, at
bilen har Met en fagmssig
korrekt udført lakering i hen-
hold til specifikationerne i vo-
res kvalitetshåndbog, siger
Kjeld Lærke.

Spedalsø Autolakering har i
øvrigt mange andre opgaver
end billakeringer, men nor-
malt er to tredjedel af arbejdet
koncentreret om bilerne.
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