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Da Arne Rattenborg for
20 ar siden startede eget
ejendomsfirma, var det
med et lille kontor i priva-
ten, ham som eneste med-
arbejder og med slutsedler,
der dengang kun fyldte fire
sider. I dag er han bolig-
chefiet 15 mand stort fir-
ma, og nu er slutsedlerne
ofte >>moppedrenge<< pa
35-40 sider.

Ejendomsbranchen har
gennemgaet en enorm udvik-
ling i lgbet af de 20 &r, og den
er blevet bade mere papir- og
personalekraevende. Bran-
chen har vearet pragget af pe-
rioder, hvor det er gaet utro-
ligt godt, og andre, hvor vilk&
rene har vaget vanskelige.

Men alle eandringerne un-
dervejs og den turbulente ud-
vikling i de allerseneste &r har
ikke gjort arbejdet mindre

spaandende for boligchefen i
Horsens Ejendomskontor.

- Det er helt sikkert, at gjen-
dombranchen er blevet mere
hektisk og stressende, men
den er stadig lige jov, siger
Arne Rattenborg nu, hvor han
netop har rundet de 50 ar og
samtidig har 20 &r bag sig i
branchen.

- Sammenligningen af slut-
sedlerne giver et meget godt
billede af, hvor stor udviklin-
gen inden for vores arbejds-
omréde har vagret. Dajegi sin
tid startede, var en hushandel
relativt nem at overskue, og
alle vilkér omkring handelen
kunne faktisk rummes pa de
fire sider, der dengang udgjor-
de slutseddelen.

- | dag er der sa utroligt
mange ting, man skal tage
hgjde for. | forbindelse med en
handel er der et omfattende
research-arbejde, vi skal un-
dersgge vilkarene pa en rakke
omréader, hente oplysninger
hos en raskke instanser. Og
med alle bilagene i form af
gjendomsoplysninger, ting-
bogsoplysninger, varmesyns-
rapport og sa videre bestar en
moderne slutseddel tit af de
35-40 sider. Og det er bilag
med oplysninger, vi ikke kom-
mer nemt til.

- Hver hushandel kraever
faktisk i dag et omfattende
ben-arbejde. Ikke ndr sa me-
get klares pr. automatik som
tidligere.

Kreditforeninger

mere forsigtige

- Et enkelt eksempel er fi-
nansieringen, hvor man for
bare et par & siden formidle-
de gaddsovertagelsen helt pr.
automatik. Dengang blev der
aldrig stillet spargsmalstegn
ved en ny debitor, som overtog
eksisterende |1an i en gjendom.
Og der blev i gvrigt heller ikke
stillet spergsmalstegn ved
starrelsen af de 1an, husegjere

egnskede

- | dag er kreditforeninger-
ne blevet mere forsigtige. De
tjekker bade, at husets stan-
dard svarer til vores vurde-
ring og lanets starrelse. Men
de tjekker ogsa folks privatg-
konomi og tager et skan af, om
den hanger ssmmen med de
forpligtelser og ydelser, der er
palanet.

- Det er en udvikling, der
har vist sig ngdvendig, men
det er bare et eksempel pa, at
ikke ret meget inden for vores
branche laengere sker pr. au-
tomatik, forklarer Arne Rat-
tenborg.

Hele tiden nyt

Han lagger holler ikke skjul
pa, at ogsa alle de tekniske de-
taljer omkring en hushandel

Mere hektisk

men stadig sjovt

Slutsedlerne er blevet 10 gange tykkere, siger Arne Rattenborg efter 20 dr i ejendoms-branchen

Lovgivningsm gt er
gendomsomradet ogsa under-
gaet en kolossal udvikling.
Vilkérene omkring finansie-
ring er aandret adskillige gan-
gei lgbet af min tid som
gjendomsmaggler. Man er blandt
andet gaet fra kontantlan til
mixlan, og nu er der nogen,
som taler for, at
kontantlanene bliver genindfert.

- Personligt er jeg ikkei
tvivl om, at mix-lanene er de
sundeste bade for samfundet
og folks personlige gkonomi,
fordi de giver en nogenlunde
konstant afdrags-ydelse og
dermed konstant netto-ydel-
se. Det er det bedste, iss i en
tid med minimal inflation og
prisudvikling. P& den made
undgar man ubehagelige over-
raskelser sidenhen, og at hu-
set bliver for dyrt at Sidde 1.

- Problematikken omkring
kontantlan/mixlan er kun et
enkelt eksempel p& de mange
eendringer 0og de mange nye
finansielle vilkér, man skal
sadte sigind i. Der sker groft
sagt hele tiden nyt, og der er
altid noget at sadte sigind i.

Sjaden ikke solgt

Iseer inden for de sidste &r
har branchens udvikling
vae stor. Fraat veare mindre
eller store personligt gjede
firmaer "totalt uafhaangige af
alt og alle« er starsteparten af
gjendomsmagler-firmaer i
dag tilknyttet en keede. Mange
gjendomsmagglere er i dag
franchise-tagere hos en kre-
ditforenings-gjet
magler-kaade, og pa det seneste er ogsa
samarbejdet med og tilknyt-
ningen til pengeinstitutterne
blevet sterre.

- Har I ejendomsmaeglere og
-handlere, der er gaet med i
keederne, solgt jeres sjeel?

- N¢gj, det synes jeg bestemt
ikke, siger Arne Rattenborg.

- Jeg skal vare den farste til
at indrgmme, at jeg for tre-fi-
re ar siden forsvarede min
selVstaandighed som ejen-

snakker Rattenborg en sag igennem med Charlotte Winther.

domsformidler og bestemt ik-
ke var gearet til at g& i samar-
bejde med hverken

I
forsikringssel skaber.

- Men udviklingen har altsa
vigt, at det er ngdvendigt at
revidere sine holdninger. Og
som Krag forbeholder jeg mig
retten til at have et stand-
punkt, til jeg tager et nyt.

- De tider er forbi, hvor man
kunne sidde pa sin piedestal
og erklage, at man under in-
gen omstaandigheder ville gai

samarbejde med nogen over-
hovedet.

- Udviklingen er géet i ret-
ning af keede-samarbejde, og
jeg tror ikke, det lykkes ret
mange at overleve uden for

kasderne. Det firma, som kan
klare sig totalt uafhaengigt,
skal vaae et meget

specielt firma med et helt specielt niche-
marked.

- Jeg indsd pa et ret tidligt
tidspunkt, at det ikke nyttede
at lukke gjnene for udviklin-
gen. Istedet valgte jeg at
springe patoget, for det var

kert - og matte som en falge
heraf 0gsd - sluge nogle af de

kameler", der tidligere havde

vaget min holdninger og som
jeg havde givet udtryk for - for
nu at tale i billeder, siger Rat-
tenborg.

- Men jeg vil samtidig

forsvazge, at jeg har solgt noget
af min gad eller

L Jeg er som g endomsfor-
midler og tilknyttet IN-Grup-
pen nok franchise-tager med

et samarbejde med bade IJN-

Gruppen og Nykredit. Men
dot er stadig
meggler-bekendtgerelsen, jeg har i baghovedet.
Den skal jeg holde mig til, og
ifglge den skal jeg altid anbe-
fale den lgsning, der er opti-
mal for kunden.
- Det er kundens interesser.
jeg skal pleje. Og dot er stadig
kunden, der vadger hvilken
kreditforening eller pengein-
stitut, han oilier hun vadger.
Sa den med, at
+gendomsmaglere bliver kreditforenin-
gernes eller pengeinstitutter-

Hver hussag er inden for de seneste fir blevet vaesentligt mere personalekraevende. Gode kolleger og hjzel ‘pemidler i form af
databaser er i dag en forudstning for at ekspedere det antal sager, der ga r igennem et moderne ejendomsmaeglerfirma . Her

nes forlaangede arm”, holder

ikke.

Ledi udviklingen

Situationen i dag er, at

graanserne mellem de bran-
cher, der er involveret i gjen-
domsmarkedet, falder. Ligei
gjeblikket er det fadles data-
baser mellem magglere og pen-
geingtitutter, der er debat om.
Men de databaser ser Ratten-
borg ikke som noget problem.

- Databaserne er bare et led
i den teknol ogiske udvikling,
som vi lige sa godt kan drage
fordel af. Vi gjendomsfolk in-
den for JIN-Gruppen gar fak-
tisk og haber pa, at vi inden
for et halvt arstid kan have en

fadles database, sd vi kan
tragkke hinandens salgs-em-
ner from pa skaarmen, lege
lidt med de forskellige finansi-
erings-muligheder i det enkel-
te hus - men uden at vi kan g&
ind og aandre i hinandens
salgsopstillinger.

- Vi skal udnytte teknikkens
fordele, og jeg er slot ikke ban-
ge for database-fadlesskab
med bankerne. Men dot er en

forudsagning, at bankerne
kun kan traekke en kabspris,
en brutto- og en nettoydelse
frem pa deres skeam. De ngj-
agtige detaljer i et hus finans-
eringsvilkar ber stadig vage
forbeholdt
glendomsmagglerens skaam.

hverken uafhaangighed eller
trovrdighed.

Aldrig tr t

- BliVer man i den branche
aldrig treet af vilkdarene ? Treet
at; at branchen er meget
konjunkturfalsom, at der hole ti-
den bliver nye vilkar bade med
hensyn til lovgivningen og den
sdkaldte brancheglidning?

- Selvfealgelig har jeg som al-
le andre dage, hvor dot hole er
lidt mindre sovt. Men tragt &f,
arbejdet bliver jeg nagpe.
Selvom vores arbejde for en
stor del rummer tal og papir-
arbejde, betyder hvor eneste
sag jo ogsa kontakt med men-
nesker.

- Jeg taler med en utrolig
masse mennesker, radgiver
dem ikke alone om den kon-
krete handel, men fungerer
ogsa som en slags gkonomisk
og social rédgiver.

- Den menneskelige kontakt
er livgivende, og tilfredshe-
den, ndr noget lykkes, er sta-
dig lige stor for mig. Der er
noget utroligt dejligt ved at
have varet med, nar et ungt
par - for eksempel - har kabt
deres farste hus. Glaaden over
at have Met gnskehuset lyser
ud af deto, og at have vaget
med til at tackle handelen for
dem og glade sig pa deres veg-
ne, er ale anstrengelserne i
andre sammenhaange yard.

- Der vii sige, at du trives i
Jjobbet, og at den horsensian-
ske ejendomsbranche ogsa om

10 fir har en Arne Rattenborg?
-Andet har jegi hvert fald
ikke planer om.
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